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Grâce à ce « portail familles », vous pouvez :

- Consulter et modifier vos données personnelles.

- ���Réserver, modifier ou annuler l’inscription de votre (vos) enfant(s) aux accueils de loisirs, 
accueils périscolaires, et à la cantine.

- Consulter vos règlements.

- Télécharger -> �la fiche individuelle de renseignement, 
les différents règlements intérieurs, 
les menus, 
les programmes d’activités des accueils de loisirs.
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Page d’accueil du « portail familles » :

- �Si vous êtes en possession de vos identifiants et que vos enfants fréquentent déjà les 
accueils périscolaires, vous pouvez vous connecter à partir de l’onglet « se connecter ». 

- �Si vous êtes une nouvelle famille ou que vos enfants n’ont jamais participé aux accueils 
périscolaires, cliquez sur l’onglet « Nouveau compte ».
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Créer un « Nouveau compte » :
(Uniquement pour ceux qui n’ont jamais fréquenté les accueils)

- �Si vous n’avez jamais inscrit votre enfant à une activité périscolaire (cantine, accueils et 
centres), vous pouvez créer votre espace à partir de ce portail. 

Sans avoir besoin de vos identifiants, cliquez sur l’onglet « Nouveau compte ».
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Sur cet espace, vous devez saisir les renseignements du responsable. 
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Vous devez également renseigner les informations concernant le père de l’enfant. 

Il est important de saisir une adresse mail que vous utilisez fréquemment. 
Vos identifiants et les différents messages seront adressés sur cette boite mail. 

Puis renseigner les informations de la mère de l’enfant.
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A cette étape, vous renseignerez les informations de votre enfant.

Une fois saisie, cliquez sur l’onglet bleu « ajouter l’enfant ».

Si vous avez d’autres enfants à inscrire vous pourrez de nouveau renseigner les informations 
de ceux-ci. Les enfants inscrits apparaissent à droite en récapitulatif.

Une fois tous vos enfants inscrits, cliquez sur l’onglet vert « finaliser la création de votre 
compte ».
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Pour valider votre inscription, il vous suffit de reproduire le pictogramme et de valider. 

Le compte sera alors envoyé au service scolaire périscolaire. Après validation de ce dernier, 
vous recevrez par mail vos identifiants ainsi que les documents à rapporter en mairie pour 
clôturer l’inscription de vos enfants. 
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Se connecter :

1 - �Veuillez saisir votre adresse mail ainsi que votre mot de passe (fourni par le service scolaire). 
ATTENTION : Respectez bien les Majuscules/Minuscules.

2 - Cliquez sur « Connexion ».
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Page d’accueil de « Mon compte » :

Vous êtes maintenant connecté à votre compte.



Guide d’utilisation du «portail familles»

12

Onglet « Mon compte » :

Afin d’accéder aux pages « Ma famille », « Mes factures » et « Mes règlements », veuillez 
cliquer sur l’onglet « Mon compte ».
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Page « Ma famille » : données personnelles

Sur cette page vous pouvez modifier vos coordonnées personnelles, et visualiser les nom /
prénom / date de naissance de votre (vos) enfant(s).



Guide d’utilisation du «portail familles»

14

Page « Mes factures » :

Sur cette page vous avez la liste des dernières factures mises à jour.

1 - �Dans l’encadré à gauche de la page : vous pouvez faire une recherche par numéro de 
facture ou par date. 

2 - �Dans l’encadré à droite de la page : une fois la (les) facture(s) visualisée(s), vous pouvez 
la (les) télécharger en cliquant sur le lien correspondant à droite de la page.
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Page « Mes règlements » :

Cette page fonctionne de la même façon que la page précédente.

Vous avez la liste des derniers règlements mis à jour. 

1 - �Dans l’encadré à gauche de la page : vous pouvez faire une recherche par numéro de 
règlement ou par date. 

2 - �Dans l’encadré à droite de la page : une fois le(s) règlement(s) visualisé(s), vous pouvez 
le(s) télécharger en cliquant sur le lien correspondant à droite de la page.
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Onglet « Inscription » :

Afin d’inscrire votre (vos) enfant(s) à une ou plusieurs activités.

Veuillez suivre les indications en haut de page.
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Inscription pour un enfant sur une ou plusieurs activités :
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Onglet « Téléchargement » :

Onglet « Nous contacter » :
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Onglet « Déconnexion » :

Vous rencontrez des problèmes sur le « Portail Familles » ? :

Votre ordinateur fonctionne au ralenti ?
Votre page internet ne se réactualise pas ?
Vous n’arrivez pas à vous connecter sur le « Portail Familles » de la ville ?...

C’est donc le moment de « nettoyer » votre ordinateur, en vidant sa mémoire « cache ».

Le « cache internet » accapare de la place sur le disque dur de votre ordinateur, au fur et à 
mesure de vos passages sur internet.

Pour ne pas arriver à saturation de cet espace, vous devez vider le « cache ».

Par « cache internet », on entend l’ensemble des fichiers constituant une page internet et 
l’ensemble des « cookies » enregistrées sur le disque dur par le navigateur.

Le vider de temps en temps est indispensable, et ce, quelque que soit votre navigateur.

Un petit guide sur « Comment vider la « mémoire cache » de votre ordinateur » est mis
à disposition sur le site de la ville :

http://www.saint-pathus.fr/pdf/vider_la_memoire_cache_net.pdf



Pour plus de renseignements,

n’hésitez pas à contactez le

Service Scolaire / Périscolaire :

par mail :

scolaire.periscolaire@saint-pathus.fr

par téléphone :

01 60 01 01 73


